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Sudoeste Ibérico.

y Complejidad

Entre las caracteristicas o funciones dife-
renciales del cerebro humano estd la capaci-
dad de intentar prever o imaginar el futuro.
Otros seres vivos pueden tener, en mayor
o menor medida, esta capacidad, pero el
humano la tiene en otra dimensién, y no
solo hace una anticipacién de él, sino que
fruto de ese deseo o necesidad de adelantarlo,
realiza acciones para crearlo o adaptarlo a sus
necesidades o intereses. Es la base de las “pro-
fecfas autocumplidas o la autorrealizacidon
de las previsiones”. Visualizar un futuro y
compartirlo socialmente puede ser la princi-
pal causa de que se haga realidad tanto por
ser asumido como real por la visién colec-
tiva, provocando comportamientos que lo
hacen realidad, es decir generando atracto-
res de tendencias, como tomando decisiones
encaminadas a que se cumplan. Asf, muchas
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veces, algo ocurre porque todo el mundo impulsa acciones para
que se cumpla, y no porque la dindmica natural vaya en ese sentido,
porque sea la causa del acontecimiento y menos porque sea irreme-
diable. Por el contrario, tener o sentir certezas de un futuro, que es
incierto por su propia naturaleza, puede inducirnos a actuar con
una seguridad que nos agrave los riegos y la dimensién de los errores.

No seré yo quien se atreva a hacer previsiones ante una situacion
inimaginable por la inmensa mayoria de las personas, con mayor o
menor informacién, como la que nos llegé a principios de 2020 con
la pandemia. La pandemia nos descolocé en nuestras previsiones y
nos generd una nueva necesidad de intuir por donde iban a ir las
cosas tras la COVID19. Mi posicionamiento previo es que el futuro
es imprevisible, estd lleno de bifurcaciones constantes y algunas de
gran impacto. Ademds por mucho que conozcamos, desconocemos
mucho mis de lo que conocemos. Por otra parte, la sensacién de
conocimiento, como muy bien definfa Friederich A. Hayek nos
lleva a una “Fatal Arrogancia” constructivista de consecuencias
generalmente perniciosas.

El futuro nos es imprevisible, pero eso no quita que sea inima-
ginable, la imaginacidn es libre y cada uno se la hace a su imagen y
semejanza, mds condicionada porsus deseos o sus circunstancias que
por su verdadera capacidad predictivas. Y al decir deseo no tiene que
ser la mejor previsién en relacién a sus valores o expectativas razona-
bles, sino a sus emociones, que en muchos casos estdin impregnadas
de negativismo u optimismo visceral, o de autojustificaciones. Y en
este caso, muy probablemente una vez mis, las emociones vencen a
la razén o razones.

Seguramente la mayoria hemos hecho conjeturas sobre como
cambiard el mundo tras la pandemia: si seremos mds tolerantes y
solidarios; si buscaremos espacios abiertos y en estrecha conexién
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con la naturaleza y abandonaremos las ciudades; si priorizaremos
los servicios sociales y lo publico frente a los particulares y al indi-
vidualismo, y tantas y tantas ocurrencias en funcién de las emocio-
nes del momento o la avalancha informativa, cuando no de la pura
manipulacién intencionada. Y en todo caso, con posturas de mayor
o menor seguimiento a los dictimenes oficiales o de radical con-
trataque y oposicion, al sentirse agredido o presionado por el que
informa, manda o pretende ejercer un proteccionismo intrusivo.

Pocas previsiones han tenido m4s consenso que las que han puesto
de manifiesto la necesidad y el impulso de la transicién digital. La
pandemia nos ha hecho mucho mis digitales, bien porque se han
disparado las compras por internet o la gestidn digital de las relacio-
nes bancarias y los medios de pago. Todo ello ha supuesto un claro
impacto en el sector econdmico mds importante de un pafs como es
el comercio presencial, sea el local urbano o el de los grandes centros
comerciales y grandes cadenas. También se ha sentido su impacto en
el acceso al ocio mediante multiples alternativas digitales, asi como
en nuestras relaciones grupales con la irrupcién de las videoconfe-
rencias o simples grupos de Whatsapp o Telegram. Incluso se ha
visto afectado el acceso a la formacién e informacién y a los servicios
de salud y bienestar.

La duda o el debate es si esta irrupcién de las tecnologfas digi-
tales en la vida cotidiana ha sido como consecuencia de la pande-
mia, o simplemente ha sido un impulsor de algo que llevaba mucho
tiempo queriendo y estando en condiciones de irrumpir. Como
cuando el agua llega a cien grados, se ha generado una transicion de
fase, pero esta es mds consecuencia de los 99 grados anteriores que
del 99 +1. Simplemente ha hecho falta un grado mds para que todo
cambie. Y naturalmente que se han generado cambios de dificil o
inimaginable retorno.
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1. Cambio de época

Ese grado mds, que ha supuesto la pandemia, es lo que diferen-
cia esa generalizada afirmacién de que no estamos en una época
de cambios sino en un cambio de época. El cambio es permanente
pero esa transicién de fase la hemos vivido con anterioridad en otros
momentos bien conocidos, en los que los cambios se aceleraron y
el mundo dejo de ser lo que era con anterioridad. Quien lo vivid
lo experimenté con naturalidad, no vio la dimensién del cambio y
a esa transicién después le pusimos nombre al estudiar la Historia.

En los altimos siglos se han producido tres momentos de tran-
sicidén de siglos en los que podemos interpretar ciertas similitudes.
En los tres momentos ha habido una innovacién tecnoldgica previa
que ha ido generando lentos cambios culturales: unos afios en las
aproximaciones del fin del siglo desencadenantes de cambios pro-
fundos; unos primeros afios de siglo de crisis y convulsiones sociales
y a partir de una tercera década, unos felices anos de adaptacién a los
nuevos tiempos y de puesta en orden, o, en algunos casos, de caos
sostenibles y normalizados.

La primera transicién reciente y bien conocida se produce en
el paso de la Edad Media a la Edad Moderna, con el impulso del
Renacimiento. Hay una tecnologfa previa que la desencadena,
en este caso la invencién de la imprenta moderna por Gutenberg
a mediados del siglo XV. La imprenta desarrolla el conocimiento
especialmente de la medicina y las técnicas de navegacion, con ello se
desarrollan las ciudades y los descubrimientos de nuevos mundos,
lo que desencadena una gran intensidad y amplitud de las relaciones
y conexiones de las personas y los conocimientos. La terminacién
de la Reconquista espanola con la toma de Granada y la expulsién
de los 4rabes de Europa da entrada a la primera monarquia y estado
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moderno, que nos describié Maquiavelo. Con ello se impulsan las
misiones universales. El corazén geopolitico se desplaza del Medi-
terrineo a Centro Europa, donde fluye la cultura y las nuevas ideas
renovadoras. La época intensa de cambios encuentra su momento
culmen en el trdnsito de la etapa del “Descubrimiento y Conquista”
de América a la época de la Colonizacidn y expansién de la cultura
occidental. Ese momento podemos identificarlo con la toma de
Tenochtitlan por Herndn Cortes en 1521 y la vuelta al Mundo de
Juan Sebastidn Elcano y Magallanes entre 1519y 1522.

El Mundo occidental comienza a ser global. Y el poder pasa de
estar detentado por Dios, a ser poseido por el hombre por delega-
cién divina, bien por la autoridad eclesidstica o por la terrenal del
monarca. Nadie que viviese esa época, que genéricamente podemos
identificarla con el Renacimiento, podria negar que fueron 30 afios
de grandes cambios mundiales. Lo que se intuia sobre por donde
iba a ir el mundo en 1490 era bien distinto a lo que podria intuirse
en 1520 y dificilmente se podria ni imaginar lo que serfa el siguiente
siglo.

Un segundo momento préximo en el que volvemos a ver grandes
cambios lo podemos identificar con la Ilustracién. Se pasa de la Edad
Moderna a la Edad Contemporinea. La ciencia irrumpe a finales
del siglo XVII y se desarrolla a lo largo del XVIII de la mano del
paradigma cientifico de Isaac Newton. A partir de ahi las certezas
se buscan en el conocimiento y la ciencia, desplazando a la verdad
revelada y la supersticion. La legitimidad no se ostenta por desig-
nacién o delegacién divina, sino que la otorga el hombre, bien por
su conocimiento o por su poder popular. Se buscan modelos de la
naturaleza que nos permitan prever el futuro. Entre los afios 1751
y 1772 Denis Diderot y Jean d’Alembert intentan recopilar todo el
conocimiento de la época en los 28 volimenes de la Enciclopedia,
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y lo que estd en ella es la ciencia y la razén, que es la que asigna la
verdad y legitima al conocedor de ella.

La Declaracién de la Independencia de los Estados Unidos en
1776, y, con mayor significado en Europa, la proclamacién de la
Revolucién Francesa en 1889, marcan esa década de los 90 que sirve
como espoleta de los cambios. Europa estalla en guerras y grandes
tensiones, con Napoleén como gran protagonista, y tras ¢l todo un
siglo de revoluciones y de paso del poder divino al humano, con la
divisién de poderes y el pueblo como detentador de la legitimidad.
La Independencia de los nuevos paises americanos de Espafia y la
Revolucién Industrial traslada el centro del Mundo de Europa al
Atldntico. Nadie que viviese de 1790 a 1820 pudo evitar tomar con-
ciencia del nivel de cambios de su época, y con seguridad no pudo ni
intuir lo que le venia al mundo por delante. Han sido dos siglos de
discontinuidades, conflictos culturales y sociales y de cambios ini-
maginables entonces.

Los cambios continuaron sin pausa durante la edad Contem-
pordnea, y ahora nos encontramos inmersos en esa época de tur-
bulencias y caos que es la transicién de la edad Contempordnea a
la Post-Contempordnea. No es posible todavia ponerle nombre,
aunque algunos se atreven a denominarla digital o virtual y otros
también podrian denominarla post-humanista, bien por ser las
tecnologfas digitales las principales herramientas impulsoras de los
cambios o por pasar el hombre de un papel central del mundo a ser
considerado como un dato o elemento mds de la naturaleza.

Aunque desde principios del siglo XX comienza un cambio del
paradigma cientifico, es en los afios cincuenta con la irrupcién de
las ciencias de la computacién, cuando de las tecnologfas analégi-
cas, mecdnicas y electrdnicas, es decir la fisica y ciencias clésicas de
Newton, se evoluciona de manera mds generalizada hacia unas tec-
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nologfas y entorno digital, que intenta suplantar al cerebro humano,
e incluso sus emociones, mediante la inteligencia artificial, internet
de las cosas, big data o blockchain, por citar algunas de las dltimas
mds conocidas, pero que en modo alguno podemos afirmar que se
limitan a estas ni hemos llegado al limite de nada.

En estas circunstancias, dificilmente el rol superior o diferen-
cial del hombre en la naturaleza es sostenible por mucho tiempo,
y tiene que encontrar un encaje mucho mds modesto o en sinto-
nifa con el todo. Tras la “Crisis del Petréleo” de 1975, Alvin TofHer
con su Tercera Ola, nos empez6 a adelantar lo que venia de cambio
de época. Este cambio de época encuentra también su espoleta en
1990 con la caida del Muro de Berlin y la irrupcién generalizada
de internet en esa década. Inicia el siglo XXI con las turbulencias
desencadenadas por la explosién de la burbuja digital y el atentado
de las Torres Gemelas de Nueva York. A partir de ahi se inician dos
décadas de crisis y conflictos hasta la Pandemia de la COVID19.

No sé si alguien se atreve a identificar los cambios actuales y
los que nos vienen por delante como consecuencia de estos afios
de pandemia. Mds bien ha sido un paso mds en ese proceso. Con
los conocimientos, experiencias y tecnologfas de estas tres tltimas
décadas estamos interpretindolos e intentando aportar soluciones.

Ni los modelos de familia, ni las tendencias demogréficas, ni las vias
de aprendizaje, ni los sistemas politicos y econémicos occidentales y
globales, ni nuestros hdbitos de convivencia mds intimos y persona-
les, ni el desplazamiento del centro geoestratégico mundial son con-
secuencia de la pandemia. La cosa viene de largo, y esas transiciones
de fase se han producido en momentos puntuales de la historia como
acumulacién de pequefios cambios. Estos cambios, no obstante, se
produjeron dentro de una cierta estabilidad que nos permitia algunas
certezas y excesos de conflanza que nos inducfan a adelantar y des-

71



contar el futuro. Sin embargo, ahora parece que los cambios se han
acumulado en una gran serie que nos estd desbordando.

Nos estd desbordando econdmica, politica y socialmente, pero
también en nuestra estabilidad emocional y psicolégica. El celebro
humano se habia desarrollado poco a poco dentro de cierta estabili-
dad y capacidad de previsién, se habfa ido adaptando a las circunstan-
cias en largos periodos mediante el procedimiento de prueba y error, y
a través de la seleccién natural. Ahora todo es efimero, online, impre-
visible y discontinuo. Vivimos una época de complejidad e incerti-
dumbre, que no terminamos de asimilar, a pesar de que las Ciencias
empiezan a explicirnoslo y a ofrecernos algunas soluciones.

2. Las ciencias de [a complejidad

Y es en este nuevo paradigma de las Ciencias de la Complejidad
donde podemos empezar a analizar, entender e intuir el futuro en
esta nueva época.

Hasta principios del siglo pasado las ciencias estaban presididas
por el paradigma cientifico de Newton, en el que si algo no se podia
saber era porque auin no se sabfa, y con mayor conocimiento € inves-
tigacién podria alcanzarse el pleno dominio de cualquier hecho de
la naturaleza y prever su comportamiento futuro. En resumen este
paradigma clésico nos aportaba las siguientes caracteristicas bdsicas:

1. Mecanicista: El universo se comporta como una gran méquina
que todo estd interconectado en un espacio y un tiempo absoluto,
con interrelaciones de tipo lineal, o proporcionadas.

2. Determinista: Si conocemos el estado de un objeto, podemos
predecir su futuro y su pasado, conociendo las fuerzas que han

impulsado el cambio.
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3. Objetividad: La realidad es tnica e independiente de su
observador.

4. Especializacién: Reduciendo el conocimiento y andlisis de las
partes permiten conocer mejor el todo.

5. Disyuncién. Aislando los objetos de su medio ambiente
creamos espacios cerrados que permiten analizar la influencia inde-

pendiente de cada accién.

El Siglo XX comienza cuestionando estos principios con la revo-
lucién cientifica dela relatividad, la fisica cudntica y los avances de la
termodindmica de no equilibrio. El espacio y el tiempo no son abso-
lutos; el observador puede condicionar la realidad; la incertidumbre
no es un fallo del modelo sino parte indisociable de la realidad y
en definitiva, incorpora el principio de incertidumbre. Por tanto no
hay ni habr4 conocimiento suficiente para prever el futuro con pre-
cisién en muchos fendmenos de la naturaleza.

En 1948 el Dr. Warren Weaver, padre de la Teoria de la Informa-
cién, en el “Annual Report of the Rockefeller Foundation” escribe
un articulo sobre Ciencia y Complejidad en el que hace una clasi-
ficacién de los problemas de la naturaleza diferenciando entre los
sencillos, de cardcter mecanicista y lineales, los de complejidad orga-
nizada, a los que nos podemos acercar con la estadistica y probabi-
lidades, y aquellos de complejidad desorganizada que son de dificil
prevision. En las siguientes décadas, distintos enfoques han ido
permitiendo acercarnos a ellos a través las Ciencias de la Compleji-
dad y el Caos, la Termodindmica de no equilibrio, Teorfa de Redes,
Ciencias de la vida, Ecologfa, Economia, Management, Psicologfa, y
tantas otras en las que la incertidumbre se incorpora al modelo y no
es posible ofrecer soluciones irrefutables e infalibles en la mayoria de
los problemas.
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Tras Weaver y Shannon con la Teorfa de la Informacién en los
afos cuarenta, vino Alan Turing en los cincuenta impulsando la
Ciencia de la Computacién y como precursor de la Informdtica. En
los anos sesenta el fisico Edward Lorenz empieza a perfilar la Teoria
del Caos y el Efecto Mariposa. Atn sin ponerle nombre ni formali-
zar el concepto de las Ciencias de Complejidad y Sistemas Comple-
jos Dindmicos son muchos los cientificos y premios Nobel que han
ido ddndoles forma a estas nuevas Ciencias.

Estre ellos se encuentran el bidlogo Frangois Jacobs, Premio
Nobel de Medicina 1965, los Premios Nobel de Fisica Philip
Anderson (1977) y Murray Gall- Mann (1969), los Premios Nobel
de Economia Friedrich Hayek (1973) y Herbert A. Simon (1978), el
premio Nobel de Quimica en 1977 Ilya Progogine o el matemdtico
Benoit Mandelbrot con sus matemdticas fractales entre muchos
otros. Muchos han contribuido a ir creando este nuevo paradigma
cientifico hasta que en el afio 1984 se crea el Instituto de Ciencias
de la Complejidad de Santa Fe con la intencién de crear una nueva
comunidad cientifica que tenga su identidad y objetivo en una
nueva clase de ciencia basada en los sistemas complejos dindmicos.

3. Sistemas complejos dinamicos

Entender la Complejidad de la naturaleza y los fenémenos socia-
les y su comportamiento como Sistemas Complejos Dindmicos y
Emergentes, nos debe llevar a ser muy humildes en nuestras afir-
maciones del futuro, y asumir la incertidumbre y nuestra incapa-
cidad de predecir o meramente crear el futuro que disefiamos o
prevefamos.

Se han dado muchas definiciones y matices sobre que son los
sistemas complejos que podriamos resumir como un conjunto de

74



elementos interconectados y entrelazados, cuyos vinculos crean
informacién que no siempre es visible por el observador. Por los
propios elementos que componen el sistema, y como consecuencia
de estas interacciones, surgen nuevas propiedades que no pueden
explicarse a partir de los elementos aislados. Es asi como emerge una
nueva realidad colectiva imprevisible desde el conocimiento de la
realidad inferior de cada elemento o cada vinculo. Como podemos
imaginar, estos sistemas complejos estdn presentes en nuestras vidas
y en la naturaleza por todas partes, tanto en el mundo inorginico
como, con mayor intensidad, en el mundo orgdnico.

Siguiendo en gran parte la descripcién que hace Eduardo Man-
dards en su libro “Complejidad y evolucion en las relaciones de
trabajo”, realizo la siguiente aproximacién y resumen a los Sistemas
Complejos Emergentes o Dindmicos, de gran importancia para
entender la evolucién y cambios de las sociedades y de sus propios
elementos, especialmente en estos momentos.

El nivel de complejidad de un sistema estard condicionado por las
siguientes caracteristicas del sistema:

1. Ntmero y diversidad de elementos que lo componen.

2. Cantidad y calidad de las interacciones entre ellos y del inter-
cambio de informacidn.

3. Identidad y singularidad de cada sistema y delimitacién de sus
fronteras, limites o alcance de su dmbito de actuacidn.

4. Diversidad de sus elementos interiores y de los sistemas con
los que interactta.

5. Capacidad de adaptacidn y resiliencia.

6. Nivel de sensibilidad para reaccionar a los impulsos recibidos.

7. Nivel de innovacién, creatividad e imprevisibilidad en las

reacciones a los impulsos que reciba y en la solucién de problemas.

75



8. Irreversibilidad de los cambios producidos.

9. Gran dependencia de su historia y de las condiciones iniciales.

10. Emergencia de nuevas caracteristicas y propiedades del
sistema como consecuencias de su respuesta a los cambios.

11. Tener el sistema una dindmica propia e imprevisible desde el
conocimiento de sus elementos y partes.

12. Evolucién o involucién. En su dindmica de tiempo, por las
caracteristicas y calidad de sus conexiones, no es posible un equili-
brio estable. Solo cabe que el sistema vaya perdiendo energfa gene-
rando una involucién del mismo hacia su desaparicién, o que, por
el contrario, como consecuencia de su dindmica, adquiera nuevas
energfas que le permitan evolucionar hacia un sistema superior y

mds complejo.

El nivel e intensidad en que se manifiesten estas caracteristicas
marcard su nivel de complejidad y capacidad de dinamismo.

Con estas caracteristicas podrfamos establecer los siguientes
enunciados bdsicos:

a) Las personas y los grupos y organizaciones que estas forman
son sistemas complejos. Por ello encontramos gran variabilidad de
reacciones a un mismo estimulo o cambio, gran diferencia de sensi-
bilidad a un mismo estimulo, generando frecuentemente reacciones
no proporcionales entre las causas y los efectos. Asi, dificilmente
dos organizaciones o colectivos tendrdn el mismo comportamiento.

b) Los sistemas complejos son dindmicos y solo pueden evolu-
cionar o involucionar. Estdn en permanente cambio pues son siste-
mas alejados del equilibrio. Evolucionan al ir adquiriendo nuevos
niveles de complejidad en las tomas de decisiones, que en muchas

ocasiones se toman al borde del caos. Generalmente sus involucio-
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nes estin provocadas por perder su nivel de diversidad interior, su
sensibilidad en la captacién de cambios y su reaccién a los mismos
y su singularidad, identidad o razén de existir del sistema.

¢) No es posible tener certidumbres sobre la evolucién de los
sistemas complejos. Es posible tener certidumbres sobre sistemas
simples o mecdnicos, pero cuanto mayor sea la complejidad mayor
incertidumbre existird sobre su comportamiento y reacciones.
Cuanto mayor sea el nivel de control y planificacién del sistema
mayor serd la incapacidad del mismo de reaccionar a los cambios.

d) Todos los sistemas complejos presentan fronteras que definen
su alcance y que le son propias e infranqueables, pero no son inmu-
tables, pues fruto de su complejidad pueden ir redefiniéndose.
Dentro del sistema complejo existen cédigos de relaciones y de
supervivencia propios. Los elementos que forman parte de mds
de un sistema en cada uno de ellos debe usar sus cédigos propios.
Dafiar sus fronteras y codigos pueden desencadenar un proceso de

involucién, o de reaccién de consecuencias imprevisibles.

Estas caracteristicas y postulados bdsicos de los Sistemas Com-
plejos nos permiten identificar algunas propiedades de los siste-
mas complejos dindmicos que pueden ser propias de las sociedades
actuales en sus multiples manifestaciones en funcién de su nivel de
complejidad:

Entre estas propiedades, identificadas y definidas por Eduardo
Mandards, destacamos:

1. Autoorganizacién. Los sistemas complejos tienen una tenden-
cia a autoorganizarse por si solos, encontrando soluciones a sus pro-
blemas en dindmicas que le llevan tiempo, para lo que hay que crear

las condiciones idéneas para su autoorganizacién. Los intentos de
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acelerar o forzar estos procesos, evitar su natural dindmica o cons-
truir una organizacion extrafia a su propia naturaleza puede lesionar
el sistema y sus relaciones, hacerlo involucionar y autodestruirse.

2. Auto-desorganizacién. Todo sistema natural tiene una ten-
dencia a la desorganizacién, en la que pierde energfa util, llegando
en muchos casos al borde del caos. Recuperar la organizacién
requiere la aplicacion de energfas hasta que encuentre un cauce de
bifurcacién que le permita dar un salto superando su complejidad
anterior y creindole nuevas y superiores capacidades. La autoorga-
nizacién y la desorganizacién son propiedades necesarias, paralelas
y que se complementan para superar momentos de crisis.

3. Autopoiesis. Todos los seres vivos y sistemas complejos nece-
sitan autogenerar sus propios elementos fisicos e inmateriales o
culturales para poder sobrevivir y tener continuidad. Dificilmente
un sistema complejo evoluciona y sobrevive con elementos ajenos
o impuestos desde el exterior. Los cambios o elementos impuestos
desde el exterior son rechazados, tienen corto recorrido creando a
medio plazo conflictos que le hacen involucionar.

4. Autorreparacién. Ahora esta caracteristica es generalmente
conocida como su capacidad de resiliencia, o capacidad autorrepa-
radora de los dafios que haya podido tener. Todo sistema complejo
dindmico debe tener un activo sistema inmunoldgico que detecta y
repara sus problemas consiguiendo salir reforzado de las crisis.

5. Conexién. La clave de los sistemas complejos son sus cone-
xiones internas y fruto de esas interacciones de sus miembros se
generan nuevas conexiones que tienden a expandirse hacia otros
sistemas. El incremento y renovacién de estas conexiones lo hacen
mds robusto para solucionar sus propios problemas, incremen-

tando su complejidad.



6. Emergencia. Del conjunto de las dinimicas del desarrollo de
estos propiedades de los sistemas complejos se generan nuevas carac-
teristicas del sistema que permiten emerger nuevas propiedades y
caracteristicas generando una evolucién hacia sistemas superiores,
mds complejos y con mayores capacidades de auto-organizacidn,
auto-desorganizaci(’)n, autopoiesis, autorreparacion, conexion y

emergencia de nuevas realidades superiores.

Esta visién de nuestras sociedades como sistemas complejos emer-
gentes nos debe llevar a ser muy prudentes a la hora de realizar afir-
maciones contundentes sobre las realidades futuras de la sociedad,
pero no nos deben impedir poder hacer algunas reflexiones sobre
las tendencias o problemas que pueden presentarse en la sociedad
post—covid. Numerosos indicadores apuntaban ya aestas tendencias
y problemas que las circunstancias sobrevenidas con la pandemia
podrian acelerar o cambiar.

4. Qué podemos esperar eu estos nuevos tiempos

Con gran prudencia y humildad en las previsiones, partimos de
un planteamiento en que todo puede dar un giro en el momento
menos pensado; que tenemos capacidad de decidir cada uno de
nosotros en nuestras vidas y en las ajenas con nuestras decisiones
particulares y de grupo con retroalimentacién cada vez mis ripidas;
que permanentemente hay bifurcaciones que cambian el sentido de
las tendencias y la historia; que desconocemos mucho mds que lo
que conocemos. Y en resumen, que en un mundo hiperconectado y
diverso se incrementa la complejidad de manera exponencial de esos
infinitos sistemas complejos que configuran el mundo.
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Con todas las disculpas posibles me permitirin que haga algunas
breves reflexiones o apuntes sobre este mundo post-covid, aunque
no sean mis que apuntes que nos ayuden a decidir en el presente y a
estar atentos a lo que pasa:

1. Hiperconexién. No creo que el proceso de hiperconexion
del mundo tenga marcha atrds sino que por el contrario ird en
aumento. Un mundo hiperconectado permite mayores oportuni-
dades a todos sus elementos, pero también genera grandes diferen-
cias de posibilidades en funcién de las capacidades de conectividad
fisicas, digitales y culturales. Las personas, las empresas, las ciuda-
des y las ideas y culturas hiperconectadas tendrdn una capacidad
de influencia como nunca ha existido con anterioridad con con-
secuencias todavia por comprobar. El proceso de concentracién
econdmica, poblacional y de influencia y de desigualdades se incre-
mentard. Una estrategia necesaria serd generar conexiones. La pan-
demia puso de manifiesto la importancia de tener vinculos sociales
y conectar el mundo para dar soluciones a los problemas.

2. Digitalizacién. Es probablemente el proceso que mds se ha
acelerado y visualizado en la pandemia. La sociedad, la economia
y la cultura se ha digitalizado sin marcha atrds. Los tiempos digita-
les son mucho mis acelerados que los analdgicos, lo que generard
gran fractura social entre los que sigan el ritmo digital y los que
no puedan o quieran seguirlo. Esta velocidad generard problemas
mentales a una parte de la poblacién, que no pueda seguir el ritmo
que se le quiere imponer. La realidad se hace virtual al gusto de
productor de la misma, lo que llevari a crear realidades ad hboc o
a demanda, imponiéndose en muchas ocasiones a la “verdad cien-
tifica y demostrable”. Esta realidad virtual personalizada incre-

mentard la fractura social y cultural, generando - mis alld de los
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conflictos generacionales, ideoldgicos, religiosos o culturales tradi-
cionales - nuevas divisiones y fracturas irreconciliables por asuntos
en la actualidad inexistentes. La pandemia nos forzé a una mayor
digitalizacién, pero también nos sensibilizé sobre sus beneficios
irrenunciables.

3. Medioambiente. Por necesidad de supervivencia del planeta,
por nuevos valores sociales y por normativas globales nuestros
hibitos de consumo y modelo productivo cambiarin radicalmente
hacia una economia ciclica, descarbonizada y respetuosa con el
medio ambiente y la naturaleza. Esta transicién medioambiental
tendrd un efecto global en nuestras vidas y en la manera de entender
el mundo, actualmente basado en la explotacién, transformacién
y consumo de recursos limitados. Las previsiones actuales sobre
riesgos del planeta, con mayor o menor nivel de rigor cientifico, son
irrelevantes sobre la necesidad de evolucionar hacia una economia
sostenible medioambientalmente. La pandemia ha incrementado
la sensibilidad social y politica sobre esta necesidad.

4. Economia de la abundancia. La economia contemporinea se
ha basado en la toma de decisiones sobre los recursos escasos, opti-
mizando el valor de la escasez de los factores productivos. La nueva
economyia se basa en la abundancia mediante la gestién de recursos
que no consuman recursos escasos sea la generacién eléctrica, sean
recursos financieros o tiempos de personas. Las energfas renova-
bles, la economia automatizada o la creatividad e innovacién, hacen
que los modelos de generacién de valor y riqueza no tengan que
basarse en detentar y agotar recursos sino en desarrollarlos. El gran
reto inmediato estd en conseguir el almacenamiento de la energfa,
con especial esfuerzo en el hidrégeno verde. Este proceso libera
tiempo de las personas que pueden tener muchos usos alternativos.

La forma de cdmo se usard y como se financiard serd uno de los
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grandes retos de futuro. La pandemia nos ha permitido experimen-
tar y sobrevivir a momentos de aislamiento que pueden tener sus
consecuencias en nuevos hdbitos de consumo del tiempo.

5. Residencia. La pandemia nos ha obligado a vivir confinados
en nuestro entorno residencial. Este tiempo de confinamiento ha
marcado grandes diferencias de modelos de vida y de vivienda, en
muchas ocasiones ha hecho recapacitar sobre el sentido de la vida
y nuestra relacién con la naturaleza y nuestro entorno social. Se
hacen conjeturas sobre si se recuperard la poblacién en los entornos
rurales, sobre la necesidad de espacios abiertos en las viviendas y en
general sobre la relacidén de las ciudades y la naturaleza. El teletra-
bajo ha abierto nuevas posibilidades y la necesidad de conectividad
del entorno rural impone nuevos retos a la sociedad. La pandemia
haincrementado la sensibilidad sobre el problema de las concentra-
ciones urbanas y el despoblamiento y abandono del mundo rural.

6. Pirdmide Poblacional. Un problema que viene de lejos, pero
que la pandemia ha visualizado de manera dramdtica viendo cémo
se nos morfan mayoritariamente personas de edad avanzada que en
muchos casos tenfamos ocultadas en residencias sin las condicio-
nes que merecfan. Y esta poblacién que se nos ha ido, no parece
que tenga sustitucién. La estructura demogrifica de la poblacién
espafola y en general de occidente es una realidad con graves conse-
cuencias de futuro para mantener el modelo de bienestar. No hace
falta en este escrito desarrollar sus consecuencias, ni apuntar sus
soluciones. La pandemia lo ha puesto mds en evidencia, aunque
no parece que se quiera asumir sus problemas hasta que se llegue al
limite del caos.

7. Globalizacién. El mundo hiperconectado ha generado una
tendencia cada vez mayor a la globalizacién y especializacién geo-

gréfica. El Pacifico ha ido adquiriendo la centralidad geoestratégica



marcando el ritmo de avance de gran parte del mundo. La Pandemia
ha puesto de manifiesto los graves problemas que eso puede generar
a Europa al delegar la produccién y suministro de productos estra-
tégicos como los sanitarios o tecnoldgicos. A pesar de los problemas
coyunturales, las cadenas logisticas, en general han funcionado con
eficacia, pero Europa se ha encontrado indefensa ante la depen-
dencia del exterior. Europa deberd reconsiderar sus prioridades en
el desarrollo de sectores estratégicos. Europa debe apostar por ser
autosuficiente en energfas, sanidad, agroalimentacién y tecnologias
digitales y de comunicaciones.

8. El trabajo. Una de las mayores identidades de las personas ha
sido el trabajo. A la pregunta de qué es una determinada persona se
respondia con su profesién. Cada vez es més dificil identificar las
profesiones mds all4 de las cldsicas. Cada vez los compromisos labo-
rales son mds efimeros y voldtiles. Los nuevos profesionales, que
dicen que son las generaciones mds cualificadas de la historia son las
peores pagadas y con menos expectativas de futuro. El trabajo cada
vez estd mds robotizado, normalizado y sometido a convenios igua-
litarios. Y dentro de este comportamiento general existen excepcio-
nes que no desdicen lo general. Creo que nunca ha habido menos
compromiso y mds desmotivacién laboral. Y estas nuevas genera-
ciones mal pagadas y tan bien formadas tienen que soportar inmen-
sos gastos publicos y de pensiones en crecimiento. Muchos jévenes
profesionales con la pandemia se estin repensando su futuro.

9. Incertidumbre. Nunca el futuro ha sido tan imprevisible o
al menos nunca se ha puesto tan en evidencia. La hiperconexién
hace que cualquier acontecimiento se expanda con rapidez y crezca
de manera exponencial. Si visualizacion en directo y permanente-
mente se convierte en especticulo medidtico y se manipule para

que sean contenidos que luchen por las audiencias. Se crea una
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realidad virtual exagerada que genera permanentemente turbulen-
cias, que duran hasta que llega la siguiente. Todo es efimero. Esta
situacién se hace insostenible para una parte de la poblacién que se
siente insegura y amenazada demandando seguridades que no son
posibles, pero que los gobernantes se ven obligados a ofrecer a base
de presupuesto publico. El papel del Estado para garantizar segu-
ridades se hace ilimitado, incrementado la deuda hasta que llegue
al borde del caos. La pandemia lo ha puesto en evidencia y lo ha
incrementado, aplazando y agravando problemas. De momento no
parece que existan soluciones de futuro.

10. El Ser Humano. En la época contempordnea la ciencia, el
conocimiento, la cultura y valores occidentales, al considerar al ser
humano y la vida humana como central de la naturaleza, ddndole
un valor absoluto y mediante el humanismo ha creado valores de
superioridad. Desde hace décadas la tendencia ha ido colocando al
humano como un elemento mds de la naturaleza equipardndolo al
resto del ecosistema, restindole capacidad o derecho de alteracién.
Esta tendencia lleva a la cosificacién del ser humano y reducirlo a
un elemento fisico mis. La pandemia ha normalizado la muerte
y, para mi desgraciadamente, minusvalorado al ser humano. No
tengo ninguna capacidad de prever la evolucién de esta tendencia.

Me preocupa.

Aunque no sea ficil ver soluciones a los problemas, el mundo,
con mayor o menores traumas intermedios los aportard. El mundo
como sistema complejo emergente y dindmico conseguird autorre-
pararse, desorganizarse y organizarse, generar sus propios elementos
y valores que conseguirdn mantener la continuidad, pero también
podemos crear las condiciones para no llegar a situaciones traumadti-
cas e irreversibles. Toda tendencia crea su contratendencia, general-
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mente de intensidad superior a la primera. Pero los que confiamos
en lainteligencia del hombre, en nuestra capacidad de crear el futuro
y en el humanismo de la ilustracién, también tenemos o debemos
tener la responsabilidad de aportar soluciones y desde las Sociedades
Econémicas de Amigos del Pafs tenemos que hacer esfuerzos colec-
tivamente para abrir caminos a las soluciones.
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